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1. Dispozitii generale

1.1 Confidentialitatea datelor cu caracter personal constituie un aspect prioritar pentru SNAGERBIT
SRL (in continuare ,,Societatea”)., care opereaza datele cu caracter personal pe Site-ul https://
interactivity.snagerbit.com/#/ (in continuare “Site-ul”. Ca atare, dorim sa asigurdm cele mai nalte
standarde de confidentialitate, integritate §i transparenta cu privire la datele cu caracter personal pe
care le prelucram in activitatea noastra.

1.2 Intrucat in desfasurarea activitatii este necesar si prelucram un numar minim de date cu caracter
personal cu predilectie 1n raport cu specificul obiectului nostru de activitate dorim sa oferim asigurari
ca prelucrarea va avea loc cu respectarea principiilor transparentei si securitatii datelor cu caracter
personal. Aceasta politica de confidentialitate este menita sa va ajute sa intelegeti ce date colectam, de
ce le colectam, cat timp le stocam, cui si daca le transmitem si orice altceva facem cu ele. Politica si
practicile noastre de protejare a datelor se focuseaza pe procesarea, schimbul si stocarea
corespunzitoare si legald a informatiilor cu caracter personal si totodatd pe asigurarea
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1.3 Utilizatorii au acces gratuit pe Site, doar in masura 1n care au deja un cont de utilizator oferit de
Societate si cu conditia respectdrii acestei politici de confidentialitate. Aceast Site este in conformitate
cu Regulamentul General de Protectie a Datelor - GDPR (Regulament (EU) 2016/679).

2. Detalii despre operatorul de date

2.1 SNAGERBIT SRL este o societate romana, cu sediul in cu sediul in cu sediul social in

municipiul Bucuresti, Drm. Padurea Neagra, nr. 19-85, inmatriculata la Oficiul Registrului
Comertului sub nr. J40/15971/6.12.2016, cu cod unic de inregistrare 36809020, adresa de contact
contact@snagerbit.com si este proprietarul acestui Site.

2.3 Societatea actioneaza in calitate de operator al datelor cu caracter personal colectate prin

intermediul Site-ului.

2.4 Operatorul are obligatia de a administra in conditii de sigurantd si numai pentru scopurile
specificate, datele personale pe care utilizatorii Site-ului i le furnizeaza.

3. Date prelucrate. Scopul, durata si temeiul prelucrarii
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3.4 Criterii pentru stabilirea perioadelor de pastrare

Datele se vor stoca pentru perioada minim necesard indeplinirii scopului, lund in considerare

urmatoarele:

1. scopul si utilizarea informatiilor dvs. atat in prezent, cat si in viitor (spre exemplu, dacd este
necesar sd continuam stocarea acelor informatii pentru a continua sd ne indeplinim obligatiile n
baza unui contract cu dvs. sau sa va contactam in viitor;

2. daca avem o obligatie legald de a continua prelucrarea informatiilor dvs. (cum ar fi orice obligatii
de pastrare a inregistrarilor impuse de legea sau reglementarile relevante);

3. dacd avem orice temei pentru a continua prelucrarea informatiilor (cum ar fi consimtdmantul
dvs.);

4. nivelurile de risc, cost si responsabilitate implicate in continuarea detinerii informatiilor.

3.5 Daca primim informatii despre dvs. din greseala

Daca primim din greseala informatii despre dvs. de la o parte terta si/sau nu avem o baza legald pentru
prelucrarea acestor informatii, vom sterge informatiile dvs.

4. Mecanisme si utilizarea sistemelor automate de luare a deciziilor

Nu utilizdm mecanisme automate de luare a deciziilor pe website-ul nostru.

5. Dezvaluirea si utilizarea suplimentara a datelor dvs.

Aceasta sectiune stabileste circumstantele in care vom dezvélui datele dvs. unor parti terte si orice alte
scopuri suplimentare pentru care utilizim datele dvs.

5.1 Dezvaluirea datelor dvs. unor parti terte

5.1.1 Utilizam o serie de furnizori de servicii care sunt importanti pentru dezoltarea afacerii si care
proceseaza informatiile dvs. pentru noi si in numele nostru, respectiv:

Furnizori de servicii de e-mail
Furnizorul (furnizorii) de servicii de gazduire web
Furnizor de servicii de contabilitate



5.1.2 Ocazional, obtinem sfaturi de la consultanti, cum ar fi avocati, firme de audit, profesionisti in
relatii publice etc. Vom partaja informatiile dvs. cu aceste parti terte numai in cazul in care este
necesar sa le permitem acestor terte parti sa ne ofere consultantd relevantd. Consultantii si furnizorii
nostri se afla in Romania.

5.1.3 Informatiile dvs. vor fi partajate cu acesti furnizori de servicii, acolo unde este necesar pentru a
va oferi serviciul pe care l-ati solicitat, indiferent daca aceasta solicitare este de accesare a site-ului
nostru sau comandare bunuri si servicii de la noi.

5.1.4 Noi nu afisam identitatea furnizorilor nostri de servicii in mod public, din motive de securitate si
din motive de competitivitate. Daca totusi doriti informatii suplimentare despre identitatea furnizorilor
de servicii, va rugdm sd ne contactati direct la adresa de e-mail contact@snagerbit.com si vd vom
furniza astfel de informatii In cazul in care aveti un motiv legitim pentru a solicita acest lucru.

5.1.5 Vom dezvalui informatiile dvs. unui cumparator sau vanzator potential sau real in contextul unei
vanzdri sau achizitii de afaceri, al unei fuziuni sau al unui eveniment similar, real sau potential.

5.1.6. Temeiul legal pentru prelucrare: interesul legitim (articolul 6 alineatul (1) litera (f) din
Regulamentul general privind protectia datelor).

5.2 Dezvaluirea si utilizarea informatiilor dvs. din motive legale

* Indicarea unor posibile acte criminale sau amenintari la adresa sigurantei publice catre o
autoritate competenta.

Daca supectam ca a avut loc un comportament criminal sau potential, vom avea nevoie, in anumite
circumstante, sa contactim o autoritate competentd, cum ar fi politia. Ar putea fi cazul, de exemplu,
dacd suspectam comiterea unei fraude sau a unei infractiuni cibernetice sau dacé primim amenintari
sau comunicari rau intentionate fatd de noi sau fatd de terti.

In general, va trebui doar s vi procesim informatiile in acest scop, daca ati fost implicati sau afectati
de un astfel de incident Intr-un fel sau altul.

Temeiul juridic pentru prelucrare: interesele noastre legitime (articolul 6 alineatul (1) litera (f) din
Regulamentul general privind protectia datelor).

Interes legitim: prevenirea criminalitatii sau a activitatii criminale suspectate (cum ar fi frauda).

* Inlegaturi cu aplicarea sau aplicarea potentiali a drepturilor noastre legale

Vom utiliza informatiile dvs. in legatura cu punerea in aplicare sau cu potentialul de aplicare a
drepturilor noastre legale, inclusiv, de exemplu, schimbul de informatii cu agentiile de colectare a
datoriilor, daca nu platiti sumele datorate atunci cand sunteti obligat contractual sd faceti acest lucru.
Drepturile noastre legale pot fi contractuale (in cazul in care am incheiat un contract cu dvs.) sau
necontractuale (cum ar fi drepturile legale pe care le avem in temeiul dreptului de autor sau
raspunderii civile delictuale).

Temeiul legal pentru prelucrare: interesele noastre legitime (articolul 6 alineatul (1) litera (f) din
Regulamentul general privind protectia datelor).

Interes legitim: sd ne impunem drepturile legale si sd luam masuri pentru a ne asigura drepturile
legale.

* Inlegaturi cu un litigiu sau o procedura juridica sau potential juridica
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Este posibil sa fie necesar sa utilizam informatiile dvs. daca suntem implicati intr-un litigiu cu dvs.
sau cu o parte tertda, de exemplu, fie pentru a solutiona litigiul, fie ca parte a medierii, arbitrajului sau
a unei hotarari judecatoresti sau a unui proces similar.

Temeiul legal pentru prelucrare: interesele noastre legitime (articolul 6 alineatul (1) litera (f) din
Regulamentul general privind protectia datelor).

Interes legitim: solutionarea litigiilor sau a eventualelor litigii.

* Pentru respectarea continud a legilor, reglementarilor si altor cerinte legale

Vom utiliza si procesa informatiile dvs. pentru a respecta obligatiile legale la care suntem supusi. De
exemplu, este posibil sa fie necesar sa dezvaluim informatiile dvs. in baza unei hotarari judecatoresti
sau a unei citatii, dacd primim una.

Temeiul juridic pentru prelucrare: respectarea unei obligatii legale (articolul 6 alineatul (1) litera (c)
din Regulamentul general privind protectia datelor).

Obligatia legala: obligatiile legale de a divulga informatii, stabilite in sarcina noastrd prin acte
normative interne sau internationale (de exemplu sub forma unui acord international pe care Romania
l-a semnat).

6. Cum colectam datele

6.1 Colectam datele dvs. cu caracter personal, in mod direct de la dumneavoastra, spre exemplu,
atunci cand, ne trimiteti un e-mail, prin intermediul caruia ne solicitati o ofertd/informatie sau cand ne
oferiti datele dvs. pentru incheierea unui contract.

6.2 Colectdm datele dvs. cu caracter personal si in mod automat. Atunci cand utilizati serviciile
noastre de pe site-ul Companiei, colectdim informatii prin intermediul cookie-urilor si prin logarea
activitatii dvs. Pentru mai multe informatii privind utilizarea cookie-urilor, vd rugdm sa consultati
politica de cookies la Capitolul 14.

7. Securitatea informatiilor

7.1 Luam masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a va asigura informatiile si pentru a le
proteja impotriva utilizarii neautorizate sau ilegale si a pierderii sau distrugerii accidentale, inclusiv:

partajarea si furnizarea accesului la datele dvs. in masura minimad necesard, sub rezerva

restrictiilor de confidentialitate, acolo unde este cazul si in mod anonim, ori de céte ori este

posibil;

* folosirea serverelor securizate pentru stocarea informatiilor;

* verificarea identitdtii oricarei persoane care solicitd accesul la informatii Tnainte de a le acorda
acces la informatii;

* utilizarea standardului Secure Sockets Layer (SSL) pentru a cripta orice informatii pe care ni
le trimiteti prin intermediul oricaror formulare de pe site-ul nostru web;

* transferam datele dvs. doar prin intermediul unui sistem inchis sau prin transferuri de date

criptate.

folosim protocolul open ID - pentru autentificare utilizatori.

8. Transmiterea de informatii catre noi prin e-mail



8.1 Transmiterea informatiilor pe internet nu este in intregime sigurd si daca ne trimiteti informatii
prin intermediul internetului (prin e-mail sau prin orice altd modalitate), faceti acest lucru in intregime
pe propriul risc.

8.2 Nu putem fi responsabili pentru niciun fel de cheltuieli, pierderi de profit, prejudicii ale reputatiei,
daune, datorii sau orice altd forma de pierdere sau de prejudiciu suferitd de dvs. ca rezultat al deciziei
dvs. de a ne transmite informatii prin astfel de mijloace.

9. Transferul datelor dvs. in afara Spatiului Economic European (in
continuare “SEE”)

Datele dvs. nu vor fi transferate catre tari din afara SEE.
10. Drepturile dvs. asupra datelor personale

10.1 Sub rezerva anumitor restrictii, aveti urmatoarele drepturi in legatura cu datele dvs. pe care le
puteti exercita prin transmiterea unei solicitari scrise trimisa catre contact(@snagerbit.com:

* sd solicitati acces la informatiile dvs. si informatii referitoare la utilizarea si prelucrarea
informatiilor dvs.;

* sasolicitati corectarea sau stergerea datelor dvs.;

* sasolicitati limitarea utilizarii datelor dvs.;

* sd primiti informatiile pe care ni le-ati furnizat Intr-un format structurat si dreptul de a
transfera informatiile respective unui alt operator;

* si obiectati asupra procesarii datelor dvs. in anumite scopuri (pentru mai multe informatii,
consultati sectiunea de mai jos intitulata "Dreptul dvs. de a obiecta fatd de prelucrarea datelor
pentru anumite scopuri");

* sd va retrageti consimtdmantul pentru utilizarea datelor dvs. in orice moment in care ne
bazam pe consimtaméantul dvs. de a utiliza sau de a prelucra aceste informatii. Va rugdm sa
retineti cd, dacd va retrageti consimtdmantul, acest lucru nu va afecta legalitatea utilizarii si
prelucrarii datelor dvs. pe baza consimtimantului dvs. inainte de momentul la care va
retrageti consimtamantul.

10.2 De asemenea, puteti depune o plangere legatd de prelucrarea datelor tale la Autoritatea Nationala
Pentru Prelucrarea si Supravegherea Datelor cu Caracter Personal (B-dul G-ral. Gheorghe Magheru
28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Roménia, www.dataprotection.ro,
anspdcp@dataprotection.ro).

10.3 Verificarea identititii dvs. in cazul in care solicitati acces la informatiile dvs.

In cazul in care solicitati acces la informatiile dvs., suntem obligati prin lege si folosim toate masurile
rezonabile pentru a va verifica identitatea inainte de a face acest lucru.

Aceste masuri sunt concepute pentru a va proteja informatiile si pentru a reduce riscul de frauda de
identitate, de furt de identitate sau de acces general neautorizat la informatiile dvs.

10.3.1 Cum va verificam identitatea?

In cazul in care dispunem de informatii adecvate despre dvs. in baza de date, vom incerca sa
verificdm identitatea dvs. utilizdnd aceste informatii.
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Dacéd nu este posibil sa va identificim pe baza acestor informatii sau dacd nu avem informatii
suficiente despre dvs., este posibil sd solicitim copii sau certificate ale unor documente pentru a va
putea verifica identitatea inainte de a va putea oferi accesul la datele dvs.

Vom putea confirma informatiile exacte de care avem nevoie pentru a va verifica identitatea in
circumstantele dvs. specifice daca si cand faceti o astfel de solicitare.

11. Confidentialitatea minorilor

11.1 Nu prelucrdm date ale persoanelor cu varsta sub 18 ani.

11.2 Este posibil sa primim informatii referitoare la persoane care nu au implinit varsta de 18 ani prin
fraudarea sau ingeldciunea unui tert. Daca suntem instiintati despre acest lucru, de indatd ce vom
verifica informatiile, atunci cind legea cere acest lucru, vom obtine imediat consimtimantul
reprezentantului legal pentru a utiliza aceste informatii sau, dacé nu putem obtine acest consimtdmant,
vom sterge informatiile de pe serverele noastre. Dacéd doriti sd ne anuntati primirea de informatii
despre persoanele cu varsta sub 18 ani, va rugdm sa faceti acest lucru prin trimiterea unui e-mail la
adresa contact@snagerbit.com.

12. Principiile pe care se bazeaza politica noastra de protejare a datelor:

a) Procesarea datelor personale se va face Intr-o maniera legald, corecta si transparenta;

b) Colectarea datelor personale se va face numai in scopuri specificate, explicite si legitime si datele
nu vor fi procesate mai departe intr-o maniera incompatibila cu acele scopuri;

c¢) Colectarea datelor personale va fi adecvata, relevanta si limitatd la informatiile necesare scopului
procesarii;

d) Datele personale vor fi acurate si, acolo unde este necesar, actualizate;

e) Se vor lua toate masurile necesare pentru a se asigura ci datele incorecte sunt sterse sau corectate
fara intarziere;

f) Datele personale vor fi pastrate intr-o forma ce permite identificarea persoanei vizate si pentru o
perioada nu mai lunga decat cea in care datele personale sunt procesate;

g) Toate datele personale vor fi pastrate confidential si stocate intr-o maniera ce asigura securitatea
necesara;

h) Datele personale nu vor fi distribuite persoanelor terte decat in cazul in care este necesar in scopul
oferirii de servicii conform acordurilor;

1) Persoanele vizate au dreptul de a solicita accesul la datele personale, rectificarea si stergerea
acestora, Impotrivirea sau restrictionarea de la procesarea datelor atat cat si de la dreptul portabilitatii
datelor.

13. Modificari ale politicii noastre de confidentialitate

13.1 Actualizdm si modificam periodic politica noastra de confidentialitate.
13.2 Modificari minore ale politicii noastre de confidentialitate

In cazul in care efectuaim modificari minore ale politicii noastre de confidentialitate, vom actualiza
Politica de confidentialitate cu o noua datd efectivi mentionatd la inceputul acesteia. Prelucrarea
informatiilor dvs. va fi guvernata de practicile stabilite in noua versiune a Politicii de confidentialitate
de la data efectiva a acesteia.



13.3 Modificari majore ale politicii noastre de confidentialitate sau a scopurilor pentru care procesam
informatiile dvs.

13.3.1 In cazul in care efectuim modificari majore ale politicii noastre de confidentialitate sau
intentiondm sa utilizim datele dvs. pentru un scop nou sau pentru un scop diferit de scopurile pentru
care l-am colectat initial, vd vom notifica prin e-mail (daca este posibil) sau prin publicarea unui
anunt pe site-ul nostru web. Va vom furniza informatiile despre modificarea in cauza si despre scopul
si orice alte informatii relevante inainte de a utiliza informatiile dvs. pentru noul scop.

13.3.2 Ori de cate ori este necesar, vom obtine consimtdmantul dvs. prealabil inainte de a utiliza
informatiile dvs. Intr-un scop diferit de scopurile pentru care I-am colectat initial.

14. Politica privind modulele cookies
14.1 Ce este un ,,cookie'?

Un ,,Internet Cookie" (termen cunoscut si ca ,,browser cookie" sau ,,HTTP cookie" sau pur si
simplu ,,cookie") este un fisier de mici dimensiuni, format din litere si numere, care va fi stocat pe
computerul, terminalul mobil sau alte echipamente ale unui Utilizator de pe care se acceseaza
internetul.

Cookie-ul este instalat prin solicitarea emisa de catre un web-server unui browser (ex: Internet
Explorer, Firefox, Chrome) si este complet ,,pasiv" (nu contine programe software, virusi si nu poate
accesa informatiile de pe hard-drive-ul Utilizatorului).

Cookie-urile in sine nu solicitd informatii cu caracter personal pentru a putea fi utilizate si, in cele
mai multe cazuri, nu identifica personal utilizatorii de internet.

14.2 Ce tipuri de cookie-uri si de identificatori de dispozitive folosim?

Site-ul foloseste in prezent doar cookie-uri strict necesare pentru functionarea sa normald, cookies-
uri care nu necesitd acordul utilizatorilor, fiind activate automat. Aceste tipuri de cookie-uri sunt
necesare pentru paginile de internet sd functioneze in mod corespunzator. Modulele cookie strict
necesare va permit sa navigati prin aplicatie si sd beneficiati de caracteristicile sale.
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14.3 Linkuri utile

Pentru mai multe informatii despre cookie-uri si la ce sunt utilizate va recomandam urmatoarele
link-uri:

Microsoft Cookies guide (https.//support.microsoft.com/ro-ro/help/26097 1/description-of-
cookies)

All About Cookies (https://www.allaboutcookies.org/)



